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1、云计算概念 

云计算是计算模式的创新，也是商业模式的创新 

技术的集大成者：虚拟化、分布式海量存储、并行计算、Web2.0、 

3G 、IDC技术、集群技术、系统管理软件 

服务交付模式的创新：旨在解决数据及业务急速增长，波动大，和资

源缺乏及成本高之间的矛盾 

 

经过多年发展，云计算定义已得到统一 

云计算是一种将弹性、可伸缩的、共享的物理和虚拟资源

池，通过网络以按需自服务的方式供应和管理的模式。    

 注：引自ISO/IEC 17788 《云计算概述和词汇》 
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混合云 

公有云 社区云 私有云 

广  泛  的  网  络  接  入 

资  源  池  化 快速弹性和可扩展性 

多   租   户 可  测  量  的  服  务 

云服务客户 云服务提供者 云服务协作者 

应用能力类型 平台能力类型 基础设施能力类型 

通信即服务 软件即服务 

平台即服务（PaaS） 

基础设施即服务 计算即服务 网络即服务 

数据存储即服务 

四种部署模式 

六大关键特征 

资    源    池    化 

三类主要角色 

三类能力类型 

七种典型服务 

2、云计算特点 
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3、云计算的影响 

改变了用户对ICT资源的获取方式，从购买产品独立构建ICT设施转

为寻求社会化公共服务 

成为ICT产业服务化发展转型的重要方向，服务商成长为重要的主

导力量，云计算使ICT能力不再封装于具体产品中，而以社会化服务

的形式呈现 

云计算改变ICT产业技术和产品发展方向。 

在硬件领域，高性能服务器、小型机等的市场增长率将逐渐降低，相对低廉的X86服务

器的出货量将会大幅提升 

在软件领域，构建云平台的相关基础软件将成为基础软件市场的主要产品，传统桌面软

件将向网络化的在线应用商店转变 

在终端领域，随着应用和数据向云迁移，集成了云端应用的瘦终端产品将成为重要趋势 
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1、云计算产业化 
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2、云计算产业生态系统 
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3、 产业发展现状 
欧美发达国家已将云计算列为信息通信领域发展的战略重
点，并通过政策、规划、标准等手段，推动云计算相关核心
关键技术研发、云服务模式创新发展，积极抢夺全球战略制
高点 

 

2010年，国务院印发《关于加快培育和发展战略性新兴产
业的决定》（国发〔2010〕32号），明确将云计算列为战
略性新兴产业的重点内容之一。 

 

国内北京、上海、无锡等十多家城市纷纷制定了云计算产
业发展的战略和规划。据IDC预计，随着政府部门和电信运
营商在未来几年对云计算的投入不断增加，中国云计算服务
市场将以接近40%的复合年增长率快速增长，到2014年规模
将超过10亿美元。 
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4、云计算产品体系 

资源虚拟化技术

I
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虚拟化管理技术

分布式数据存储技术

虚拟桌面技术

并行计算模型技术

跨层技术

安全管理技术

运营支撑管理技术

•分布式结构
化数据存储系
统
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5、 云计算应用 

典型云计算应用案例 
IaaS  

上海电信数据中心 

中国移动 “大云” 

PaaS 
烽火星空MIAP（移动互联应用云平台） 

SaaS 
USAID（United States Agency for International 

Development，美国国际开发署） 

 

 
行业应用 

曙光：江西医疗云平台 

浪潮：公安云 

中金：政府部门云应用—北京祥云 
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6、云计算产业面临的问题 

重建设、轻应用 
服务业务缺失 
带宽 
商业模式 

信息安全隐患 
服务质量不可控 
成本 
供应商绑定 
…… 
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1. 
支撑政府 

3. 
培育市场 

2. 
服务行业 

作用： 

•支撑政策、规划制定或实施 

•规范行业 发展  

作用： 

•保护信息安全 

•提升用户信心 

作用： 

•提升竞争力 

•提高服务质量水平 

标准化与产业发展 
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标准化组织关注领域分布 

关注点 相关标准组织 

互 

操 

作 

虚拟资源管理 DMTF、OGF等 

数据存储与管理 SNIA等 

应用移植与部署 DMTF、Use Cases Group、Open Cloud Manifesto等 

安全 CSA、DMTF、NIST、Open Cloud Manifesto等 

运营管理 Use Cases Group、Open Cloud Manifesto等 

概念&架构 NIST、Use Cases Group、Open Cloud Manifesto等 

用户案例与需求分析 DMTF、GICTF、OGF、The Open Group等 

测试 OCC、SNIA等 

16个标准化组织和协会的40个云计算标准输出物进行分类 
不同标准组织对云计算的关注点不同 
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1、国际标准化组织ISO/IEC工作进展 

• ISO/IEC JTC1 SC7启动ISO/IEC 20000在云计算中运用 

• ISO/IEC JTC1 SC27启动ISO/IEC 27000在云计算中运用 

• ISO/IEC 27017 云计算安全控制 

• ISO/IEC 27018 公共云计算服务数据保护最佳实践 

• ISO/IEC 27036 云计算供应链规划 

• ISO/IEC JTC1 SC38 

• ISO/IEC19086《云服务水平协议概览和术语》新工作项目  

• ISO/IEC JTC1 SC39（信息技术可持续分技术委员会）， 关注数据

中心能源效率，目前已有2项新工作项目提案处于投票阶段： 

• 电源使用效率（PUE）和数据中心基础设施效率（DCiE） 

• 绿色ICT技术和标准制定的最佳实践和属性 
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2、ITU-T工作进展 
 

• ITU-T SG 13 

• 生态系统、管理标准的研究 

• ITU-T SG5是ITU中从事信息通信技术的电磁环境影响以及与气候

变化的关系的标准化工作组， 

• 关注数据中心能效方面的标准。 



中国电子技术标准化研究院 
China Electronic Standardization Institute 

3、ISO/IEC和ITU-T联合工作 

• ISO/IEC JTC1 SC38和ITU-T SG13联合组 

•  ISO/IEC 17788《云计算术语》DIS 

•  ISO/IEC 17789《云计算参考架构》DIS 
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•（2） ISO/IEC 17789《云计算参考架构》 

•ISO/IEC 17789为云计算标准化提供

一个基本参考，同时为云计算生态系
统的基本概念和原则提供一个完整的
框架，包括三个目标： 

从概念层面解释和说明各类云服务； 

为理解、讨论、分类和比较各类云
服务提供技术参考； 

帮助分析安全、互操作、可移植和
服务管理等领域的标准需求。 

•在标准化方面，ISO/IEC 17789的目标是： 

确保能够制定一系列配套的云计算标准； 

为制定云服务标准提供一个中立的技术参考； 

确保在识别云计算的好处和风险方面的开放性和透明性。 

汇集全球ICT领域的顶级企业和顶级专家，云计算标准化工作的方向标。 
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4、国外联盟、协会组织标准化工作 

• DMTF的开发虚拟化格式规范（OVF）通过PAS通道提交给ISO/IEC 

JTC1成为国际标准。 （ISO/IEC 17203：2011） 

• 对虚拟机进行打包和分发的标准 

• 设计目标是支持跨平台，跨厂商的单个或多个虚拟机的打包、

分发格式标准，实现虚拟机应用在不同平台间无缝迁移，安装

和部署的目的。 

• SNIA的云数据管理接口规范（CDMI）通过PAS通道提交给

ISO/IEC JTC1成为国际标准。（ISO/IEC 17826-2012） 
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1、组织建设 

• 全国信息技术标准化技术委员 云计算标准工作组 

 2012年5月正式成立，工作组目前下设基础、软件技术和产品、

设备和系统、服务四个专题组，分别负责这四个领域的云计算标准化

工作。 

• 全国信息安全标准化技术委员会 云安全标准项目组 

 涉及云安全领域的标准化工作。 
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2、云计算标准体系研究 
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序号 标准名称 标准计划号 状态 

1 云计算术语 20120570-T-469 国标征求意见 

 2 云计算参考架构 20121421-T-469 国标征求意见 

 3 云计算服务提供商安全要求 20130344-T-469 国标征求意见 

 4 软件运营服务能力要求与分级规范 2010-2201T-SJ 行标草案 

 5 弹性计算应用接口 20120552-T-469 国标征求意见 

 6 云数据存储和管理 第1部分 总则 20120567-T-469 国标征求意见 

 7 
云数据存储和管理 第2部分 基于对象的云
存储应用接口 

20120568-T-469 国标征求意见 

 8 
云数据存储和管理 第5部分 基于Key-

Value的云数据管理应用接口 
20120569-T-469 国标征求意见 

 9 PaaS平台参考架构 20120544-T-469 国标草案 

 10 云计算数据中心参考架构 20120571-T-469 国标草案 

 11 数据中心 资源利用 术语 20121414-T-469 国标草案 

 12 数据中心 资源利用 能效要求和测量方法 20130364-T-469 国标草案 

13 数据中心 资源利用 关键性能指标 20121413-T-469 国标草案 

3、云计算标准制定工作进展 
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4、云计算标准预研工作 

• 围绕虚拟化、PaaS平台、云计算数据中心、云服务质量评价、

云存储以及大数据分析等一些重点领域，开展了一批急需基础

共性标准的预研究制定工作。 
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（2） 

–SC38云计算工作组《云计算参考架构》国际标准的联合编辑 

– SC7云计算研究组的联合召集人职位 

–承担了《云计算交付原则和SLA》的联合召集人的职位 

–成立了DMTF中国分会 

 在国际标准化组织中承担了相应的职位 

 云计算相关提案得到认可 

– 推动了SC38云计算工作组的成立 

– 促成建立《云计算交付原则和SLA》研究组 

– 至今已向ISO/IEC SC38提交了20项标准贡献 

– 我国提交的《云计算潜在标准化需求分析》、《国内外标准组织输
出物分析》、《云计算参考架构》、《云计算交付原则》提案得到
了各国认可 

5、国际标准化工作 
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在OASIS（国际开放标准组织）下，主导并发起成立了KVDB

（Key-Value Database Application Interface） TC，并承担

召集人职位。 

     这是OASIS下首个以中文为工作语言的TC，该TC以基于键值的数据

库应用接口标准为基础。基于键值的数据库应用接口是云计算环境下

用于访问半结构化数据的一类新型的云存储接口，目前在云存储领域

应用广泛，标准化需求明确。 

•初始会员有我院、华为、普元（欢迎感兴趣的OASIS会员参加） 

5、国际标准化工作 
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1、工作重点 

支撑政府 

培育市场 服务行业 

应用推广 

验证
试点 

标准
研制 
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 1. 开放、合作、共赢：国际上各个标准化组织之间的沟通和协作越来

越密切，云计算标准化领域的每个具体内容应由多个标准组织共同完成 

2. 产业链齐参与：云计算产业生态系统的各个环节都应积极的为云计算

标准的发展做出贡献。 

 

   欢迎更多的企业参与到云计算标准化工作中来！ 

 

2、工作机制 
 



中国电子技术标准化研究院 

China Electronic Standardization Institute 

谢  谢! 


